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OGOLNE WARUNKI HANDLOWE Z DNIA 28.05.2024 r.

®
LEGBUD GARGULA

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

Ogo6lne Warunki Handlowe (zwane dalej ,,OWH”) okreslaja zasady zawierania uméw sprzedazy
towarow znajdujacych si¢ w asortymencie Sprzedajacego. W rozumieniu OWH Sprzedajacym jest Jozef
Gargula, prowadzacy dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Joézef Gargula Firma Legbud Gargula,
ul. Wolicka 8, 32-830 Wojnicz, NIP: 7340020896.

W odniesieniu do umow zawieranych z konsumentami OWH majg zastosowanie wylacznie w zakresie,
w jakim postanowienia OWH nie naruszajg bezwzglednie obowigzujacych przepisow prawa
dotyczacych konsumentow, w szczegdlnosci przepisow o ochronie praw konsumentéw oraz przepisow
dotyczacych umow zawieranych z konsumentami. Zadne z postanowien niniejszych OWH nie wylacza
ani nie ogranicza, w jakimkolwiek zakresie, praw przystugujacych konsumentom zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa ani tez nie moze by¢ w taki sposdb interpretowane. Jesli
ktorekolwiek z postanowien OWH mogloby stanowi¢ klauzulg¢ abuzywna w rozumieniu art. 385 (1)
Kodeksu cywilnego, postanowienie to nie znajduje zastosowania, jesli Kupujacym jest konsument.

OWH dostepne sa dla Kupujacego przed zawarciem umowy w siedzibie Sprzedajgcego, zamieszczone
sg rowniez na stronie internetowej Sprzedajacego.

Przy braku innych, pisemnych ustalen, zawarcie umowy sprzedazy traktowane jest jako akceptacja
OWH.

Wylaczenie obowigzywania jakichkolwiek punktéw OWH badz ich odmienne uregulowanie wymaga
indywidualnych ustalen stron, sporzagdzonych w formie dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

Niniejsze OWH sg uregulowaniem umownym wigzacym strony w zakresie umowy sprzedazy towarow.
Strony wylaczaja zastosowanie innych wzorcow umownych ustalonych i stosowanych przez
Kupujacego.

Katalogi, foldery, dokumenty techniczne oraz inne materialy reklamowe i handlowe dotyczace towarow
oferowanych przez Sprzedajacego, maja charakter wylacznie informacyjny i nie stanowia oferty
w rozumieniu przepisow Kodeksu Cywilnego (k.c.), a jedynie zaproszenie do negocjacji. Zawarte
w nich informacje o wlasciwosciach majg charakter orientacyjny i nie mogg by¢ podstawa
jakichkolwiek roszczen Kupujacego. Wzorce maja wyltacznie charakter materiatow pogladowych oraz
wystawowych.

Ceny w cennikach wysylanych bezposrednio do kontrahentéw sg cenami netto i obowiazuja Kupujacego
do dnia ich jednostronnej zmiany przez Sprzedajacego.



II.ZAWARCIE UMOWY

§9. Zawarcie umowy mig¢dzy stronami moze nastgpic:

a)
b)

na podstawie umowy sprzedazy, w ktorej strony ustalg indywidualne warunki umowy,

na podstawie zamowienia pisemnego (wzglednie zamowienia wystanego réwniez w formie
elektronicznej przy uzyciu dostepnego na stronie formularza zamoéwienia lub za posrednictwem
wiadomosci e-mail zawierajacej nastepujace dane: imi¢, nazwisko/nazwa zamawiajgcego, dane do
faktury, osoba upowazniona do reprezentacji przy realizacji zamowienia, adres e-mail a ktory bedzie
kierowana korespondencja, w tym e-faktura, nr telefonu, adres do dorgczen jezeli jest inny niz na
fakturze, informacje dotyczace przedmiotu zamdwienia — nazwa towaru [kolor, rozmiar, typ], ilos¢,
specyfikacja, cena, szczegdlty dostawy: adres dostawy, osoba uprawniona do odbioru towarow,
termin dostawy, koszt dostawy).

§10. Momentem zawarcia umowy jest ztozone przez Sprzedajacego potwierdzenie przyjecia zamowienia do
realizacji. Przyjecie zamowienia do realizacji moze nastapi¢ w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania.

Brak potwierdzenia przyjecia zamdwienia do realizacji we wskazanym terminie poczytuje si¢ za
odmowe jego przyjecia. Potwierdzenie zamowienie moze zosta¢ dokonane w formie ustnej, mailowe;j,

telefonicznej lub pisemnej. Sprzedajacy moze odstapi¢ od potwierdzenia zamdéwienia w przypadku gdy
zamoOwienie jest przedmiotem stalej wspotpracy miedzy przedsigbiorcami, a wartos¢ zamowienia nie
przewyzsza kwoty 20.000,00 zt. Wowczas momentem zawarcia umowy jest data ztoZenia zamowienia.

§11. Uprawnionymi do zlozenia zamowienia sg osoby upowaznione do reprezentowania Kupujacego w dacie

sktadania zamoOwienia.

§12. Zamowienie Kupujacego stanowi oferte w rozumieniu przepisow k.c., a Kupujacy zwigzany jest
zlozonym zamowieniem, tak dtugo jak dtugo nie zostanie odwotana na podstawie art. 66(2) k.c.

§13. Kupujacy zobowigzany jest poda¢ w zamdéwieniu dane dotyczace:

a)
b)

c)

d)

g)

h)

)

nazwy Kupujacego oraz 0s6b upowaznionych do jego reprezentowania przy zawieraniu umowy;

adresu do dorgczen i adresu e-mail Kupujacego, na ktore powinna by¢ kierowana korespondencija,
w tym e-faktura;

doktadnego okreslenia nazwy towaru, z wyszczegélnieniem cech odrebnych dla konkretnego
modelu (wskazanie koloru, rozmiaru, typu);

ilosci zamawianych towarow;
uzgodnionej normy lub specyfikacji jako$ciowej danego towaru;
uzgodnionej ceny towaroéw oraz kosztow dostawy;

oczekiwanego terminu dostawy, jezeli jest on elementem istotnym zamowienia, w przeciwnym
wypadku termin wskazany ma jedynie charakter orientacyjny, a jego naruszenie nie moze by¢
postrzegane jako naruszenie umowy, dajace podstawe do odstapienia od umowy;

doktadnego adresu dostawy oraz danych osoby upowaznionej do odbioru towarow;

innych istotnych informacji dotyczacych zamdwienia, w szczeg6élno$ci koniecznych do
prawidtowego wykonania zamowienia przez Sprzedajacego;

danych do faktury.

§14. W przypadku nie wyrazenia zgody na e-fakture, Kupujacy moze zglosi¢ sprzeciw przy sktadaniu

zamoOwienia.
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W przypadku wystgpienia przez Kupujacego po ztozeniu zamodwienia z propozycja jakichkolwiek
zmian, zmiany te mogg by¢ uznane za skuteczne jedynie za wyrazng zgoda Sprzedajacego wyrazong
w formie pisemnej lub mailowe;j.

Sprzedajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy (w catosci lub w zakresie dowolnej czesci,
zgodnie z wyborem Sprzedajacego) w sytuacji:

a) zagrozenia upadioscia lub likwidacja Kupujacego lub gdy kondycja finansowa Kupujacego ulegnie
znacznemu pogorszeniu,

b) gdy wyjda na jaw nieznane dotad okoliczno$ci, powodujace, iz wykonanie umowy bedzie istotnie
Zagrozone.

Z prawa odstgpienia na podstawie § 15 umowy Sprzedajacy moze skorzysta¢ w ciggu 21 dni od dnia
dowiedzenia si¢ o okolicznos$ciach uzasadniajacych odstapienie od umowy.

Sprzedajacy moze, rowniez po zawarciu umowy, wprowadzi¢ zmian¢ dotyczaca konstrukcji towarow
Sprzedajacego, jesli jest to uzasadnione wzgledami technicznymi, o ile odstepstwa takie nie spowodujg
istotnych zmian w zakresie wygladu lub funkcji towardéw, ktore majg by¢ dostarczone. W takim
przypadku zmiany te nie be¢dg mialy wptywu na ceng zamowienia.

Sprzedajacy moze dostarczy¢ informacje, instrukcje, rysunki (z wyjatkiem tych dotyczacych produkcji)
zawierajace wszystkie istotne szczegoly pozwalajace Kupujacemu na eksploatacje i konserwacje
dostarczonych towarow, jezeli Kupujacy zglosi taka potrzebg.

Sprzedajacy jest wlascicielem wszystkich praw niematerialnych (prawa autorskie, know-how, prawa
wlasno$ci przemystowej) zwigzanych =z kosztorysami, rysunkami, danymi technicznymi,
oprogramowaniem i innymi podobnymi kwestiami i materiatami. Kupujacy nie jest uprawniony do
udostepniania powyzej wymienionych dokumentéw osobom trzecim. W przypadku, kiedy takie
dokumenty zostaty dostarczone Kupujacemu przez Sprzedajacego, Kupujacy jest zobowigzany do
zwrotu tych dokumentow do Sprzedajacego, wiaczajac wszystkie mozliwe kopie tych dokumentow.

I1II. CENA TOWARU

Ceny towaréw podanych przez Sprzedajacego sa cenami netto i nie obejmuja kosztow transportu,
przechowania, podatkdw, cta czy ubezpieczenia.

Fabryczne opakowanie przewidziane dla poszczegolnych towaréw jest wliczone w jego cene.

Warunkiem koniecznym do rozpoczecia realizacji zamowienia jest zaptata w terminie 3 dni od momentu
otrzymania potwierdzenia zamowienia kwoty przedptaty w wysokosci 100% ceny na rachunek bankowy
wskazany na fakturze proformie Iub fakturze VAT, chyba ze Sprzedajacy i Kupujacy w zawartej umowie
uzgodnia inng wysokos¢ przedplaty.

Za termin zaplaty uwaza si¢ moment zaksiggowania nalezno$ci na rachunku bankowym Sprzedajacego.
W razie jakichkolwiek watpliwosci Sprzedajacy posiada uprawnienie do zadania przedstawienia
dowodu potwierdzenia przelewu od Kupujacego, ktory ma obowigzek wyda¢ potwierdzenie
Sprzedajacemu bez zbednej zwloki.

Brak platnosci w okreslonych indywidualnie bagdz w OWH terminach uprawnia Sprzedajacego do
naliczania, bez dodatkowego wezwania do spelnienia zobowigzania, odsetek za opoOznienie
w maksymalnej wysokos$ci, okreslonych w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa. Odsetki sa
naliczane od dnia nastepujacego po dniu, w ktérym miala nastapic¢ zaptata.
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. W braku odrebnych ustalen inne zobowigzania Kupujacego tj. w szczegdlnosci oplata za
magazynowanie, ubezpieczenie czy transport beda ptatne w terminie 5 dni od dnia doreczenia
Kupujacemu faktury (badz rachunku) za realizacj¢ danej ustugi.

Jezeli po zawarciu umowy koszty produkcji towaré6w oferowanych przez Sprzedajacego wzrosna,
Sprzedajacy ma prawo do racjonalnego dostosowania cen towarow, pod warunkiem, ze okres pomigdzy
datg zamowienia towarow i1 data dostawy wynosi co najmniej 2 (dwa) miesigce. W przypadku gdy
Kupujacy jest konsumentem, Sprzedajagcy musi uzyska¢ jego wyrazng zgode na kazda zmiang
warunkow cenowych ztozonego zamoéwienia przynajmniej w formie wiadomosci e-mail.

Prawo Kupujacego do zlozenia o$wiadczenia o potraceniu wzajemnych zobowigzan jest wytgczone,
chyba ze Sprzedajacy wyrazi zgod¢ co najmniej w formie dokumentowe;.

Posiadanie przez Kupujacego jakichkolwiek zalegtosci finansowych wzgledem Sprzedajacego uprawnia
Sprzedajacego do wstrzymania realizacji juz ztozonych zamoéwien badz tez do odmowy przyjecia
nowych do czasu spelnienia wszelkich zobowigzan.

IV. DOSTAWA TOWAROW

Towar dostarczany jest przez Sprzedajacego, chyba, ze strony wyraznie uzgodnia odmiennie. Koszty
dostawy ponosi Kupujacy, chyba ze strony uzgodnig odmiennie.

W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedajacego - odbior towardw moze nastgpié po
wczesniejszym uzgodnieniu terminu.

W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedajacego Kupujacy ma obowigzek odebra¢ zamoéwione
towary w wyznaczonym terminie. Niedokonanie odbioru towaréow daje Sprzedajacemu uprawnienie do
przechowywania ich na koszt i ryzyko Kupujgcego. Koszt przechowywania nieodebranego towaru
wynosi 3 % warto$ci zamowienia za kazdy dzien.

Magazynowanie nieodebranych towaré6w moze nastapi¢ w pomieszczeniach nalezacych do
Sprzedajacego badz tez udostgpnionych przez inne podmioty. Kupujacy jest zobowiazany do
niezwlocznej zaptaty poniesionych przez Sprzedajacego kosztow w zwigzku z nieodebraniem towarow
(koszty przechowania, transportu, ubezpieczenia). Nieodebranie towaréw przez Kupujacego powoduje
natychmiastowg wymagalno$¢ wynagrodzenia Sprzedajacego z tytulu zawartej umowy, w tym z tytutu
ceny za zamowione i nieodebrane towary.

Sprzedajacy nie jest zobowigzany do zapewnienia roztadunku pod adresem dostawy. Obowigzek ten
cigzy na Kupujacym i musi by¢ wykonany maksymalnie w okresie 2 godzin od momentu przyjazdu
samochodu na miejsce przeznaczenia. Jesli Kupujgcy nie dokona roztadunku w powyzej okreslonym
terminie, Sprzedajacy moze obciazy¢ Kupujacego kosztami przestoju w wysokos$ci co najmniej 10 %
warto$ci zamowienia za 1 godzing przestoju lub w wigkszej wysokos$ci, rownej rzeczywistym kosztom
przestoju, jesli poniesione rzeczywiscie koszty przestoju sa wyzsze od tej kwoty.

Kupujacy moze wskaza¢ dodatkowe, alternatywne miejsce roztadunku. Moze on rowniez zwrdcic si¢
z wnioskiem o ustalenie innego niz uprzednio uzgodniony terminu dostawy. Powyzsze zmiany
obowiazuja, jesli zostang zaakceptowane przez Sprzedajacego w formie pisemnej lub mailowe;.
Sprzedajacy jest uprawniony do zadania zwrotu poniesionych kosztow zwigzanych z tymi zmianami.

W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedajacego Kupujacy odpowiedzialny jest za zaladunek
towaru, a Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenia towaru przy zatadunku,
w tym powodowane nicadekwatnym sposobem zatadunku, uzyciem niewlasciwego sprzetu lub brakiem
nalezytych umiejetnosci.
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Z chwilag wydania towaru na kupujacego przechodzi niebezpieczenstwo przypadkowej utraty lub
uszkodzenia towaru.

V. GWARANCJA JAKOSCI, REKOJMIA

Towar objety jest gwarancja jakosci tylko wowczas, gdy dla danego towaru zostat sporzadzony odrebny
dokument gwarancyjny. We wskazanym przypadku jest on wydawany Kupujacemu wraz z towarem.
Uprawnienia i roszczenia z tytutu gwarancji wygasaja po uptywie 12 miesigcy od dnia wydania towaru,
chyba ze w dokumencie gwarancyjnym wskazano inny okres.

Sprzedajacy nie udziela gwarancji producenta rozumianej jako zobowigzanie do realizacji roszczen
dalszych kupujacych.

Naprawa towaru w ramach gwarancji lub rekojmi nie przedtuza okresu gwarancji o czas wykonywania
naprawy.

Okres gwarancji towaru wolnego od wad wydanego w miejsce towaru wadliwego liczy si¢ na nowo.

Kupujacy jest zobowigzany zbadaé produkt pod wzgledem jako$ciowym i iloSciowym przy jego
wydaniu. Reklamacje ilosciowe lub jakosciowe powinny by¢ zgtaszane przez Kupujacego na pismie, za
posrednictwem wiadomosci e-mail lub za posrednictwem formularza kontaktowego umieszczonego na
stronie internetowej Sprzedajacego, kazdorazowo z wykorzystaniem udostepnionego przez
Sprzedajacego formularza reklamacyjnego wskazujac niezbedne dane (imig¢, nazwisko/nazwa
zamawiajacego, nazwa towaru, nr zamodwienia, na paragonu/faktury, opis stwierdzonych
nieprawidlowosci, data wykrycia wad, zadania) niezwlocznie po ich wykryciu, nie po6zniej jednak niz
w terminie 7 dni od dnia roztadunku lub wydania towaru.

Zakupione produkty powinny zosta¢ rozpakowane i zamontowane nie pozniej niz w ciggu 3 miesiecy od
daty odbioru lub dostawy.

Produkty po zakupie powinny by¢ bezwzglednie przechowywane wewnatrz pomieszczen.

Kupujacy do reklamacji powinien zalaczy¢ fotografie dokumentujgce nieprawidtowosci. Kupujacy
zobowiazany jest umozliwi¢ Sprzedajacemu dokonanie ogledzin towaru w stanie nienaruszonym,
a takze pobranie probek, wykonanie badan technicznych.

Kupujacy traci uprawnienia i roszczenia z tytutu rgkojmi lub gwarancji, jezeli towar zostal poddany
przetworzeniu, a takze w przypadku niezgloszenia reklamacji w zastrzezonym terminie.

Sprzedajacy jest zobowigzany w okresie obowigzywania gwarancji do usuni¢cia wad towarow
pochodzacych od wad materialow lub wad produkcji. Sprzedajacy jest zobowigzany w uzasadnionych
przypadkach do wymiany wadliwych towaréw na towary wolne od wad. Kupujacy ponosi koszty
transportu, demontazu i montazu w zwiazku z realizacja gwarancji. W przypadku naprawienia szkody
poprzez naprawe lub wymiang, wymienione (wadliwe) czesci stajg si¢ wlasnoscia Sprzedajacego.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z gwarancji lub z rekojmi moze mie¢ zastosowanie tylko wtedy, gdy
przestrzegane s warunki zwigzane z wlasciwym magazynowaniem (przechowywanie towaru pod
zadaszeniem, zabezpieczajac produkt przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi, z dala od
czynnikow narazajacych produkt na uszkodzenia, we wlasciwy sposob) towaru, jego zastosowaniem
zgodnie z przeznaczeniem oraz stosowaniem odpowiednich =zalecen podczas przenoszenia,
zapobiegajagcym przegigciom i przelamaniom. Kupujacy nie jest uprawniony do zglaszania
jakichkolwiek innych roszczen dotyczacych naprawy usterek niz wyzej wskazane.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z gwarancji i rgkojmi nie dotyczy usterek i wad wynikajacych ze
zuzycia towaru, nieprofesjonalnego montazu, niewystarczajacego serwisu i naprawy, nieprofesjonalne;j
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eksploatacji i konserwacji, zaniedbania lub zamierzonego uszkodzenia, czynnikow zewnetrznych (ogien,
woda, sol, substancje zasadowe, kwas, czynniki mechaniczne zwigzane z pracami prowadzonymi
w bliskiej odleglosci od produktow), nietypowych czynnikéw zewngtrznych, prac naprawczych
wykonywanych przez osoby niekompetentne, uzycia czg¢sci zamiennych innych niz oryginalne czesci
zamienne Sprzedajacego bez zatwierdzenia przez Sprzedajacego, gwarancja nie obowigzuje ponadto
w przypadku usunigcia (lub zniszczenia) numeru partii towaru.

Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego z tytulu rgkojmi 1 gwarancji jest wylaczona w przypadku
niezrealizowania obowigzkow Kupujacego wskazanych w § 41-44.

W przypadku uznania reklamacji (z tytutu gwarancji, rekojmi lub z innego tytutu) za nieuzasadniong
wszelkie koszty, w tym koszty transportu, ponosi Kupujacy.

Whiesienie reklamacji nie zwalnia Kupujacego z obowiazku dokonania ptatno$ci za towar
w okre$lonym terminie.

Sprzedajacy zobowigzuje si¢ do udzielenia odpowiedzi na reklamacje w formie pisemnej w terminie
30 dni.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC

O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa badz postanowienia niniejszych OWH nie stanowia
inaczej odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego opiera si¢ zawsze na zasadzie winy umyslnej i razacego
niedbalstwa. Odpowiedzialnos$¢ ta ogranicza si¢ zawsze do szkdéd bedacych normalnym, mozliwym do
przewidzenia 1 bezposrednim skutkiem dziatania lub zaniechania Sprzedajgcego. Dalej idaca
odpowiedzialnos¢ z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy jak tez z tytulu wad
dostarczonych towarow jest wylaczona. Nie obejmuje ona w szczegélnosci szkdéd posrednich,
utraconych korzysci czy strat produkcyjnych.

Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnoéci wzgledem Kupujacego za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie umowy wzglednie za wady dostarczonych towarow, jezeli wynika to z sity wyzszej. Przez
site¢ wyzsza nalezy rozumie¢ okoliczno$ci niezalezne od Sprzedajacego, uniemozliwiajace wykonanie
zobowigzania (przykladowo klegski zywiolowe, ograniczenia administracyjne, katastrofy, dzialania
wojenne, strajki, zakazy importu, zmiany przepisow prawa).

W kazdym przypadku odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego wzgledem Kupujacego nie moze przekroczyé
warto$ci ceny netto danego towaru w wysokosci faktycznie zaptaconej przez Kupujacego.

VII. PRAWO KONSUMENTA DO ODSTAPIENIA OD UMOWY

Konsument, ktory zawart umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem przedsigbiorstwa ma prawo w terminie
14 dni odstapi¢ od umowy bez podania przyczyny, ponoszac nastepujace koszty:

a) kosztow transportu, jezeli konsument wybral sposob dostarczenia rzeczy inny niz najtanszy
oferowany przez przedsigbiorce

b) Dbezposrednie koszty zwrotu rzeczy
c) koszty wynikajace z art. 35 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.

Sprzedajacy moze wstrzymac si¢ ze zwrotem platnosci otrzymanych od konsumenta do chwili
otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jej odestania, w zalezno$ci
od tego, ktore zdarzenie nastapi wczesnie;.
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Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje kupujagcemu konsumentowi w odniesieniu do umow
w ktorych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedtug
specyfikacji konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.

Celem zrealizowania prawa do odstapienia od umowy, dla utatwienia komunikacji miedzy stronami
zasadnym jest powiadomienie o tym fakcie Sprzedajacego przez Kupujacego konsumenta w formie
pisemnej lub za posrednictwem wiadomosci e-mail.

VIII. POSTANOWIENIA KONCOWE

OWH oraz zawarte na ich podstawic umowy podlegaja prawu polskiemu. W sprawach
nieuregulowanych w OWH lub umowie zastosowanie majg przepisy powszechnie obowiazujacego
prawa, w tym zwlaszcza Kodeksu Cywilnego oraz w zakresie podmiotéw majacych siedzibe poza
krajem Sprzedajacego - Konwencji Narodéw Zjednoczonych o umowach migdzynarodowej sprzedazy
towaréw. Do umow, w ktorych Kupujacym jest konsument, zastosowanie majg w szczegolnosci przepisy
ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.

Tres¢ OWH w jezyku polskim jest wersja oryginalng i wigzaca.

Stwierdzenie bezskutecznosci lub niewaznosci poszczegoélnych postanowien OWH nie ma wptywu na
waznos$¢ pozostatych klauzul. Postanowienia bezskuteczne zastgpione zostang innymi uregulowaniami,
ktoére najbardziej odpowiada¢ beda celowi gospodarczemu postanowien zastapionych.

Niniejsze warunki obowigzywacé beda dla wszystkich umoéw i dostaw zawartych po dniu ich wejscia
w Zycie.

Akceptujac niniejsze OWH Kupujacy wyraza zgod¢ na przetwarzanie jego danych (w przypadku osoby
fizycznej — danych osobowych) przez Sprzedajacego oraz podmioty dziatajace na jego zlecenie w kraju
iza granica w zwiazku z realizacja uméw sprzedazy towarow oferowanych przez Sprzedajacego oraz
w celach marketingowych zwigzanych z prowadzong przez Sprzedajacego dziatalno$cig gospodarcza.

Sadem wlasciwym do rozstrzygania wszelkich sporow, mogacych wynikna¢ z tytutu umoéw zawartych
W oparciu o niniejsze warunki jest sad powszechny wtasciwy dla siedziby Sprzedajacego.
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ZASTRZEZENIA

Firma LEGBUD GARGULA informuje, ze zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12
kwietnia 2002 r. w sprawie warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich
usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 z pdézn. zm.). ,,Garaz do przechowywania i biezacej,
niezawodnej obstugi samochodéw osobowych (...) powinien mie¢: (...) wjazdy lub wrota garazowe co
najmniej o szerokosci 2,3 m i wysokosci 2 m w $wietle”. Dopuszcza si¢ zastosowanie bram o
mniejszych wymiarach, niz podane w Rozporzadzeniu, do pomieszczen technicznych lub
gospodarczych, jak rowniez do renowacji istniejacych obiektow budowlanych.

Roézne metody wytwarzania oraz pigmentacji lakieréw i farb, a takze naktadanie lakierow i farb na rézne
powierzchni (m.in. stal, aluminium, tworzywo sztuczne), jak rowniez na przyktadowych probkach
produktu, nie wykluczaja wystapienia réznic kolorystycznych. Majac na wzglgdzie powyzsze uwagi,
kolorow i stopni potysku nie nalezy postrzega¢ w kategoriach bezwzglednych. Wzornik RAL ma za
zadanie jedynie orientacyjnie przedstawi¢ dostepne kolory w palecie barw RAL.

Okreslenie niestandardowy kolor z palety RAL nalezy rozumie¢ jako kolor RAL spoza standardowej
palety koloréw okreslonej dla danego produktu. Okreslenie inny kolor z palety RAL nalezy rozumieé¢
jako kolor, na ktéory moga zosta¢ pomalowane wybrane elementy produktu, odmienny od koloru
poszycia — jest to zawsze kolor ze standardowej palety kolorow okreslonej dla danego produktu.

Kazda wersja produktu inna niz wykonanie podane w cenniku skutkuje podwyzszeniem ceny wyrobu.

Produkty w wersji innej niz opisana w cenniku (ponadstandardowe wymiary, kolorystyka, opcje
wyposazenia) beda wyceniane indywidualnie. Zamoéwienie towaru w wersji niestandardowej (innej
niz opisana w cenniku) wymaga wplacenia zaliczki w wysokoéci minimum 40% wartos$ci produktu.
Termin realizacji bedzie ustalony indywidualnie i bgdzie on liczony od momentu zaksieggowania
wplaconej zaliczki.

7Z uwagi na ograniczenia transportowe w bramach dwuskrzydlowych szeroko$¢ lub wysokosé
transportowanego elementu nie moze przekracza¢ 3000 [mm]. Po przekroczeniu ww. wymiaru brama
dostarczana jest w stanie rozkreconym.

Wszystkie ustalenia zwigzane ze zmianami w przyjetym do realizacji zamdéwieniu, zamoéwieniu
niestandardowym lub zastosowaniem opcji, ktéra nie jest opisana w cenniku, muszg by¢ uzgadniane w
formie pisemne;.

Parametry bramy, ktoére sa podane w cenniku obowigzuja wylacznie przy bramach w wykonaniu
standardowym. W przypadku bramy w wersji niestandardowej parametry bramy mogg ulec zmianie.

Przyjmuje si¢ tolerancj¢ wymiarow liniowych i katowych bez indywidualnych oznaczen tolerancji —
zgodnie z PN-EN-22768-1 C.

Rysunki bram na zamoéwieniach powinny by¢ wykonane w widoku od zewnatrz.

Foli¢ ochronng nalezy zerwaé niezwlocznie po zamontowaniu bramy lub wystawieniu jej na dziatanie
promieni stonecznych i warunkéw atmosferycznych, jednak nie poézniej niz 3 miesigce od daty
produkc;ji.

W miejscach silnie nastonecznionych nie zaleca si¢ montazu bram w ciemnych kolorach.

Przy montowaniu napedu nalezy postgpowac zgodnie z zaleceniami producenta napedu. Nie zaleca si¢
montowania napedu do bram niedostosowanych do wspotpracy z napedem.



14. Montaz bramy nalezy wykonywac¢ zgodnie z dotaczong instrukcja montazu. Powinna przeprowadzi¢ go

15.

osoba przeszkolona w zakresie instalacji stolarki otworowe;.

Co pot roku nalezy dokonaé ogledzin bramy: sprawdzi¢ stan i poprawno$¢ pracy elementow ruchomych.
Nalezy zwroci¢ szczegolng uwage na wszelkie niepokojace oznaki takie jak: wygiecia, peknigcia, §lady
opitkow, luzy potaczen itp. Raz na rok wykona¢ udokumentowany przeglad polaczony z naprawg i
konserwacja ewentualnych uszkodzen wykonany przez uprawnione osoby.



	§1. Ogólne Warunki Handlowe (zwane dalej „OWH”) określają zasady zawierania umów sprzedaży towarów znajdujących się w asortymencie Sprzedającego. W rozumieniu OWH Sprzedającym jest Józef Gargula, prowadzący działalność gospodarczą pod firmą Józef Gargula Firma Legbud Gargula, ul. Wolicka 8, 32-830 Wojnicz, NIP: 7340020896.
	§2. W odniesieniu do umów zawieranych z konsumentami OWH mają zastosowanie wyłącznie w zakresie, w jakim postanowienia OWH nie naruszają bezwzględnie obowiązujących przepisów prawa dotyczących konsumentów, w szczególności przepisów o ochronie praw konsumentów oraz przepisów dotyczących umów zawieranych z konsumentami. Żadne z postanowień niniejszych OWH nie wyłącza ani nie ogranicza, w jakimkolwiek zakresie, praw przysługujących konsumentom zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa ani też nie może być w taki sposób interpretowane. Jeśli którekolwiek z postanowień OWH mogłoby stanowić klauzulę abuzywną w rozumieniu art. 385 (1) Kodeksu cywilnego, postanowienie to nie znajduje zastosowania, jeśli Kupującym jest konsument.
	§3. OWH dostępne są dla Kupującego przed zawarciem umowy w siedzibie Sprzedającego, zamieszczone są również na stronie internetowej Sprzedającego.
	§4. Przy braku innych, pisemnych ustaleń, zawarcie umowy sprzedaży traktowane jest jako akceptacja OWH.
	§5. Wyłączenie obowiązywania jakichkolwiek punktów OWH bądź ich odmienne uregulowanie wymaga indywidualnych ustaleń stron, sporządzonych w formie dokumentowej pod rygorem nieważności.
	§6. Niniejsze OWH są uregulowaniem umownym wiążącym strony w zakresie umowy sprzedaży towarów. Strony wyłączają zastosowanie innych wzorców umownych ustalonych i stosowanych przez Kupującego.
	§7. Katalogi, foldery, dokumenty techniczne oraz inne materiały reklamowe i handlowe dotyczące towarów oferowanych przez Sprzedającego, mają charakter wyłącznie informacyjny i nie stanowią oferty w rozumieniu przepisów Kodeksu Cywilnego (k.c.), a jedynie zaproszenie do negocjacji. Zawarte w nich informacje o właściwościach mają charakter orientacyjny i nie mogą być podstawą jakichkolwiek roszczeń Kupującego. Wzorce mają wyłącznie charakter materiałów poglądowych oraz wystawowych.
	§8. Ceny w cennikach wysyłanych bezpośrednio do kontrahentów są cenami netto i obowiązują Kupującego do dnia ich jednostronnej zmiany przez Sprzedającego.
	§9. Zawarcie umowy między stronami może nastąpić:
	a) na podstawie umowy sprzedaży, w której strony ustalą indywidualne warunki umowy,
	b) na podstawie zamówienia pisemnego (względnie zamówienia wysłanego również w formie elektronicznej przy użyciu dostępnego na stronie formularza zamówienia lub za pośrednictwem wiadomości e-mail zawierającej następujące dane: imię, nazwisko/nazwa zamawiającego, dane do faktury, osoba upoważniona do reprezentacji przy realizacji zamówienia, adres e-mail a który będzie kierowana korespondencja, w tym e-faktura, nr telefonu, adres do doręczeń jeżeli jest inny niż na fakturze, informacje dotyczące przedmiotu zamówienia – nazwa towaru [kolor, rozmiar, typ], ilość, specyfikacja, cena, szczegóły dostawy: adres dostawy, osoba uprawniona do odbioru towarów, termin dostawy, koszt dostawy).

	§10. Momentem zawarcia umowy jest złożone przez Sprzedającego potwierdzenie przyjęcia zamówienia do realizacji. Przyjęcie zamówienia do realizacji może nastąpić w terminie 7 dni od dnia jego otrzymania. Brak potwierdzenia przyjęcia zamówienia do realizacji we wskazanym terminie poczytuje się za odmowę jego przyjęcia. Potwierdzenie zamówienie może zostać dokonane w formie ustnej, mailowej, telefonicznej lub pisemnej. Sprzedający może odstąpić od potwierdzenia zamówienia w przypadku gdy zamówienie jest przedmiotem stałej współpracy między przedsiębiorcami, a wartość zamówienia nie przewyższa kwoty 20.000,00 zł. Wówczas momentem zawarcia umowy jest data złożenia zamówienia.
	§11. Uprawnionymi do złożenia zamówienia są osoby upoważnione do reprezentowania Kupującego w dacie składania zamówienia.
	§12. Zamówienie Kupującego stanowi ofertę w rozumieniu przepisów k.c., a Kupujący związany jest złożonym zamówieniem, tak długo jak długo nie zostanie odwołana na podstawie art. 66(2) k.c.
	§13. Kupujący zobowiązany jest podać w zamówieniu dane dotyczące:
	a) nazwy Kupującego oraz osób upoważnionych do jego reprezentowania przy zawieraniu umowy;
	b) adresu do doręczeń i adresu e-mail Kupującego, na które powinna być kierowana korespondencja, w tym e-faktura;
	c) dokładnego określenia nazwy towaru, z wyszczególnieniem cech odrębnych dla konkretnego modelu (wskazanie koloru, rozmiaru, typu);
	d) ilości zamawianych towarów;
	e) uzgodnionej normy lub specyfikacji jakościowej danego towaru;
	f) uzgodnionej ceny towarów oraz kosztów dostawy;
	g) oczekiwanego terminu dostawy, jeżeli jest on elementem istotnym zamówienia, w przeciwnym wypadku termin wskazany ma jedynie charakter orientacyjny, a jego naruszenie nie może być postrzegane jako naruszenie umowy, dające podstawę do odstąpienia od umowy;
	h) dokładnego adresu dostawy oraz danych osoby upoważnionej do odbioru towarów;
	i) innych istotnych informacji dotyczących zamówienia, w szczególności koniecznych do prawidłowego wykonania zamówienia przez Sprzedającego;
	j) danych do faktury.

	§14. W przypadku nie wyrażenia zgody na e-fakturę, Kupujący może zgłosić sprzeciw przy składaniu zamówienia.
	§15. W przypadku wystąpienia przez Kupującego po złożeniu zamówienia z propozycją jakichkolwiek zmian, zmiany te mogą być uznane za skuteczne jedynie za wyraźną zgodą Sprzedającego wyrażoną w formie pisemnej lub mailowej.
	§16. Sprzedającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy (w całości lub w zakresie dowolnej części, zgodnie z wyborem Sprzedającego) w sytuacji:
	a) zagrożenia upadłością lub likwidacją Kupującego lub gdy kondycja finansowa Kupującego ulegnie znacznemu pogorszeniu,
	b) gdy wyjdą na jaw nieznane dotąd okoliczności, powodujące, iż wykonanie umowy będzie istotnie zagrożone.

	§17. Z prawa odstąpienia na podstawie § 15 umowy Sprzedający może skorzystać w ciągu 21 dni od dnia dowiedzenia się o okolicznościach uzasadniających odstąpienie od umowy.
	§18. Sprzedający może, również po zawarciu umowy, wprowadzić zmianę dotyczącą konstrukcji towarów Sprzedającego, jeśli jest to uzasadnione względami technicznymi, o ile odstępstwa takie nie spowodują istotnych zmian w zakresie wyglądu lub funkcji towarów, które mają być dostarczone. W takim przypadku zmiany te nie będą miały wpływu na cenę zamówienia.
	§19. Sprzedający może dostarczyć informacje, instrukcje, rysunki (z wyjątkiem tych dotyczących produkcji) zawierające wszystkie istotne szczegóły pozwalające Kupującemu na eksploatację i konserwację dostarczonych towarów, jeżeli Kupujący zgłosi taką potrzebę.
	§20. Sprzedający jest właścicielem wszystkich praw niematerialnych (prawa autorskie, know-how, prawa własności przemysłowej) związanych z kosztorysami, rysunkami, danymi technicznymi, oprogramowaniem i innymi podobnymi kwestiami i materiałami. Kupujący nie jest uprawniony do udostępniania powyżej wymienionych dokumentów osobom trzecim. W przypadku, kiedy takie dokumenty zostały dostarczone Kupującemu przez Sprzedającego, Kupujący jest zobowiązany do zwrotu tych dokumentów do Sprzedającego, włączając wszystkie możliwe kopie tych dokumentów.
	§21. Ceny towarów podanych przez Sprzedającego są cenami netto i nie obejmują kosztów transportu, przechowania, podatków, cła czy ubezpieczenia.
	§22. Fabryczne opakowanie przewidziane dla poszczególnych towarów jest wliczone w jego cenę.
	§23. Warunkiem koniecznym do rozpoczęcia realizacji zamówienia jest zapłata w terminie 3 dni od momentu otrzymania potwierdzenia zamówienia kwoty przedpłaty w wysokości 100% ceny na rachunek bankowy wskazany na fakturze proformie lub fakturze VAT, chyba że Sprzedający i Kupujący w zawartej umowie uzgodnią inną wysokość przedpłaty.
	§24. Za termin zapłaty uważa się moment zaksięgowania należności na rachunku bankowym Sprzedającego. W razie jakichkolwiek wątpliwości Sprzedający posiada uprawnienie do żądania przedstawienia dowodu potwierdzenia przelewu od Kupującego, który ma obowiązek wydać potwierdzenie Sprzedającemu bez zbędnej zwłoki.
	§25. Brak płatności w określonych indywidualnie bądź w OWH terminach uprawnia Sprzedającego do naliczania, bez dodatkowego wezwania do spełnienia zobowiązania, odsetek za opóźnienie w maksymalnej wysokości, określonych w powszechnie obowiązujących przepisach prawa. Odsetki są naliczane od dnia następującego po dniu, w którym miała nastąpić zapłata.
	§26. W braku odrębnych ustaleń inne zobowiązania Kupującego tj. w szczególności opłata za magazynowanie, ubezpieczenie czy transport będą płatne w terminie 5 dni od dnia doręczenia Kupującemu faktury (bądź rachunku) za realizację danej usługi.
	§27. Jeżeli po zawarciu umowy koszty produkcji towarów oferowanych przez Sprzedającego wzrosną, Sprzedający ma prawo do racjonalnego dostosowania cen towarów, pod warunkiem, że okres pomiędzy datą zamówienia towarów i datą dostawy wynosi co najmniej 2 (dwa) miesiące. W przypadku gdy Kupujący jest konsumentem, Sprzedający musi uzyskać jego wyraźną zgodę na każdą zmianę warunków cenowych złożonego zamówienia przynajmniej w formie wiadomości e-mail.
	§28. Prawo Kupującego do złożenia oświadczenia o potrąceniu wzajemnych zobowiązań jest wyłączone, chyba że Sprzedający wyrazi zgodę co najmniej w formie dokumentowej.
	§29. Posiadanie przez Kupującego jakichkolwiek zaległości finansowych względem Sprzedającego uprawnia Sprzedającego do wstrzymania realizacji już złożonych zamówień bądź też do odmowy przyjęcia nowych do czasu spełnienia wszelkich zobowiązań.
	§30. Towar dostarczany jest przez Sprzedającego, chyba, że strony wyraźnie uzgodnią odmiennie. Koszty dostawy ponosi Kupujący, chyba że strony uzgodnią odmiennie.
	§31. W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedającego - odbiór towarów może nastąpić po wcześniejszym uzgodnieniu terminu.
	§32. W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedającego Kupujący ma obowiązek odebrać zamówione towary w wyznaczonym terminie. Niedokonanie odbioru towarów daje Sprzedającemu uprawnienie do przechowywania ich na koszt i ryzyko Kupującego. Koszt przechowywania nieodebranego towaru wynosi 3 % wartości zamówienia za każdy dzień.
	§33. Magazynowanie nieodebranych towarów może nastąpić w pomieszczeniach należących do Sprzedającego bądź też udostępnionych przez inne podmioty. Kupujący jest zobowiązany do niezwłocznej zapłaty poniesionych przez Sprzedającego kosztów w związku z nieodebraniem towarów (koszty przechowania, transportu, ubezpieczenia). Nieodebranie towarów przez Kupującego powoduje natychmiastową wymagalność wynagrodzenia Sprzedającego z tytułu zawartej umowy, w tym z tytułu ceny za zamówione i nieodebrane towary.
	§34. Sprzedający nie jest zobowiązany do zapewnienia rozładunku pod adresem dostawy. Obowiązek ten ciąży na Kupującym i musi być wykonany maksymalnie w okresie 2 godzin od momentu przyjazdu samochodu na miejsce przeznaczenia. Jeśli Kupujący nie dokona rozładunku w powyżej określonym terminie, Sprzedający może obciążyć Kupującego kosztami przestoju w wysokości co najmniej 10 % wartości zamówienia za 1 godzinę przestoju lub w większej wysokości, równej rzeczywistym kosztom przestoju, jeśli poniesione rzeczywiście koszty przestoju są wyższe od tej kwoty.
	§35. Kupujący może wskazać dodatkowe, alternatywne miejsce rozładunku. Może on również zwrócić się z wnioskiem o ustalenie innego niż uprzednio uzgodniony terminu dostawy. Powyższe zmiany obowiązują, jeśli zostaną zaakceptowane przez Sprzedającego w formie pisemnej lub mailowej. Sprzedający jest uprawniony do żądania zwrotu poniesionych kosztów związanych z tymi zmianami.
	§36. W przypadku odbioru towaru w siedzibie Sprzedającego Kupujący odpowiedzialny jest za załadunek towaru, a Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności za ewentualne uszkodzenia towaru przy załadunku, w tym powodowane nieadekwatnym sposobem załadunku, użyciem niewłaściwego sprzętu lub brakiem należytych umiejętności.
	§37. Z chwilą wydania towaru na kupującego przechodzi niebezpieczeństwo przypadkowej utraty lub uszkodzenia towaru.
	§38. Towar objęty jest gwarancją jakości tylko wówczas, gdy dla danego towaru został sporządzony odrębny dokument gwarancyjny. We wskazanym przypadku jest on wydawany Kupującemu wraz z towarem. Uprawnienia i roszczenia z tytułu gwarancji wygasają po upływie 12 miesięcy od dnia wydania towaru, chyba że w dokumencie gwarancyjnym wskazano inny okres.
	§39. Sprzedający nie udziela gwarancji producenta rozumianej jako zobowiązanie do realizacji roszczeń dalszych kupujących.
	§40. Naprawa towaru w ramach gwarancji lub rękojmi nie przedłuża okresu gwarancji o czas wykonywania naprawy.
	§41. Okres gwarancji towaru wolnego od wad wydanego w miejsce towaru wadliwego liczy się na nowo.
	§42. Kupujący jest zobowiązany zbadać produkt pod względem jakościowym i ilościowym przy jego wydaniu. Reklamacje ilościowe lub jakościowe powinny być zgłaszane przez Kupującego na piśmie, za pośrednictwem wiadomości e-mail lub za pośrednictwem formularza kontaktowego umieszczonego na stronie internetowej Sprzedającego, każdorazowo z wykorzystaniem udostępnionego przez Sprzedającego formularza reklamacyjnego wskazując niezbędne dane (imię, nazwisko/nazwa zamawiającego, nazwa towaru, nr zamówienia, na paragonu/faktury, opis stwierdzonych nieprawidłowości, data wykrycia wad, żądania) niezwłocznie po ich wykryciu, nie później jednak niż w terminie 7 dni od dnia rozładunku lub wydania towaru.
	§43. Zakupione produkty powinny zostać rozpakowane i zamontowane nie później niż w ciągu 3 miesięcy od daty odbioru lub dostawy.
	§44. Produkty po zakupie powinny być bezwzględnie przechowywane wewnątrz pomieszczeń.
	§45. Kupujący do reklamacji powinien załączyć fotografie dokumentujące nieprawidłowości. Kupujący zobowiązany jest umożliwić Sprzedającemu dokonanie oględzin towaru w stanie nienaruszonym, a także pobranie próbek, wykonanie badań technicznych.
	§46. Kupujący traci uprawnienia i roszczenia z tytułu rękojmi lub gwarancji, jeżeli towar został poddany przetworzeniu, a także w przypadku niezgłoszenia reklamacji w zastrzeżonym terminie.
	§47. Sprzedający jest zobowiązany w okresie obowiązywania gwarancji do usunięcia wad towarów pochodzących od wad materiałów lub wad produkcji. Sprzedający jest zobowiązany w uzasadnionych przypadkach do wymiany wadliwych towarów na towary wolne od wad. Kupujący ponosi koszty transportu, demontażu i montażu w związku z realizacją gwarancji. W przypadku naprawienia szkody poprzez naprawę lub wymianę, wymienione (wadliwe) części stają się własnością Sprzedającego.
	§48. Odpowiedzialność Sprzedającego z gwarancji lub z rękojmi może mieć zastosowanie tylko wtedy, gdy przestrzegane są warunki związane z właściwym magazynowaniem (przechowywanie towaru pod zadaszeniem, zabezpieczając produkt przed niekorzystnymi warunkami atmosferycznymi, z dala od czynników narażających produkt na uszkodzenia, we właściwy sposób) towaru, jego zastosowaniem zgodnie z przeznaczeniem oraz stosowaniem odpowiednich zaleceń podczas przenoszenia, zapobiegającym przegięciom i przełamaniom. Kupujący nie jest uprawniony do zgłaszania jakichkolwiek innych roszczeń dotyczących naprawy usterek niż wyżej wskazane.
	§49. Odpowiedzialność Sprzedającego z gwarancji i rękojmi nie dotyczy usterek i wad wynikających ze zużycia towaru, nieprofesjonalnego montażu, niewystarczającego serwisu i naprawy, nieprofesjonalnej eksploatacji i konserwacji, zaniedbania lub zamierzonego uszkodzenia, czynników zewnętrznych (ogień, woda, sól, substancje zasadowe, kwas, czynniki mechaniczne związane z pracami prowadzonymi w bliskiej odległości od produktów), nietypowych czynników zewnętrznych, prac naprawczych wykonywanych przez osoby niekompetentne, użycia części zamiennych innych niż oryginalne części zamienne Sprzedającego bez zatwierdzenia przez Sprzedającego, gwarancja nie obowiązuje ponadto w przypadku usunięcia (lub zniszczenia) numeru partii towaru.
	§50. Odpowiedzialność Sprzedającego z tytułu rękojmi i gwarancji jest wyłączona w przypadku niezrealizowania obowiązków Kupującego wskazanych w § 41-44.
	§51. W przypadku uznania reklamacji (z tytułu gwarancji, rękojmi lub z innego tytułu) za nieuzasadnioną wszelkie koszty, w tym koszty transportu, ponosi Kupujący.
	§52. Wniesienie reklamacji nie zwalnia Kupującego z obowiązku dokonania płatności za towar w określonym terminie.
	§53. Sprzedający zobowiązuje się do udzielenia odpowiedzi na reklamację w formie pisemnej w terminie 30 dni.
	§54. O ile bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa bądź postanowienia niniejszych OWH nie stanowią inaczej odpowiedzialność Sprzedającego opiera się zawsze na zasadzie winy umyślnej i rażącego niedbalstwa. Odpowiedzialność ta ogranicza się zawsze do szkód będących normalnym, możliwym do przewidzenia i bezpośrednim skutkiem działania lub zaniechania Sprzedającego. Dalej idąca odpowiedzialność z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania umowy jak też z tytułu wad dostarczonych towarów jest wyłączona. Nie obejmuje ona w szczególności szkód pośrednich, utraconych korzyści czy strat produkcyjnych.
	§55. Sprzedający nie ponosi odpowiedzialności względem Kupującego za niewykonanie lub nienależyte wykonanie umowy względnie za wady dostarczonych towarów, jeżeli wynika to z siły wyższej. Przez siłę wyższą należy rozumieć okoliczności niezależne od Sprzedającego, uniemożliwiające wykonanie zobowiązania (przykładowo klęski żywiołowe, ograniczenia administracyjne, katastrofy, działania wojenne, strajki, zakazy importu, zmiany przepisów prawa).
	§56. W każdym przypadku odpowiedzialność Sprzedającego względem Kupującego nie może przekroczyć wartości ceny netto danego towaru w wysokości faktycznie zapłaconej przez Kupującego.
	§57. Konsument, który zawarł umowę na odległość lub poza lokalem przedsiębiorstwa ma prawo w terminie 14 dni odstąpić od umowy bez podania przyczyny, ponosząc następujące koszty:
	a) kosztów transportu, jeżeli konsument wybrał sposób dostarczenia rzeczy inny niż najtańszy oferowany przez przedsiębiorcę
	b) bezpośrednie koszty zwrotu rzeczy
	c) koszty wynikające z art. 35 ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.

	§58. Sprzedający może wstrzymać się ze zwrotem płatności otrzymanych od konsumenta do chwili otrzymania rzeczy z powrotem lub dostarczenia przez konsumenta dowodu jej odesłania, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej.
	§59. Prawo odstąpienia od umowy nie przysługuje kupującemu konsumentowi w odniesieniu do umów w których przedmiotem świadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana według specyfikacji konsumenta lub służąca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb.
	§60. Celem zrealizowania prawa do odstąpienia od umowy, dla ułatwienia komunikacji między stronami zasadnym jest powiadomienie o tym fakcie Sprzedającego przez Kupującego konsumenta w formie pisemnej lub za pośrednictwem wiadomości e-mail.
	§61. OWH oraz zawarte na ich podstawie umowy podlegają prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych w OWH lub umowie zastosowanie mają przepisy powszechnie obowiązującego prawa, w tym zwłaszcza Kodeksu Cywilnego oraz w zakresie podmiotów mających siedzibę poza krajem Sprzedającego - Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej sprzedaży towarów. Do umów, w których Kupującym jest konsument, zastosowanie mają w szczególności przepisy ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
	§62. Treść OWH w języku polskim jest wersją oryginalną i wiążącą.
	§63. Stwierdzenie bezskuteczności lub nieważności poszczególnych postanowień OWH nie ma wpływu na ważność pozostałych klauzul. Postanowienia bezskuteczne zastąpione zostaną innymi uregulowaniami, które najbardziej odpowiadać będą celowi gospodarczemu postanowień zastąpionych.
	§64. Niniejsze warunki obowiązywać będą dla wszystkich umów i dostaw zawartych po dniu ich wejścia w życie.
	§65. Akceptując niniejsze OWH Kupujący wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych (w przypadku osoby fizycznej – danych osobowych) przez Sprzedającego oraz podmioty działające na jego zlecenie w kraju i za granicą w związku z realizacją umów sprzedaży towarów oferowanych przez Sprzedającego oraz w celach marketingowych związanych z prowadzoną przez Sprzedającego działalnością gospodarczą.
	§66. Sądem właściwym do rozstrzygania wszelkich sporów, mogących wyniknąć z tytułu umów zawartych w oparciu o niniejsze warunki jest sąd powszechny właściwy dla siedziby Sprzedającego.
	1. Firma LEGBUD GARGULA informuje, że zgodnie z rozporządzeniem Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunków technicznych, jakim powinny odpowiadać budynki i ich usytuowanie (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1225 z późn. zm.). „Garaż do przechowywania i bieżącej, niezawodnej obsługi samochodów osobowych (...) powinien mieć: (…) wjazdy lub wrota garażowe co najmniej o szerokości 2,3 m i wysokości 2 m w świetle”. Dopuszcza się zastosowanie bram o mniejszych wymiarach, niż podane w Rozporządzeniu, do pomieszczeń technicznych lub gospodarczych, jak również do renowacji istniejących obiektów budowlanych.
	2. Różne metody wytwarzania oraz pigmentacji lakierów i farb, a także nakładanie lakierów i farb na różne powierzchni (m.in. stal, aluminium, tworzywo sztuczne), jak również na przykładowych próbkach produktu, nie wykluczają wystąpienia różnic kolorystycznych. Mając na względzie powyższe uwagi, kolorów i stopni połysku nie należy postrzegać w kategoriach bezwzględnych. Wzornik RAL ma za zadanie jedynie orientacyjnie przedstawić dostępne kolory w palecie barw RAL.
	3. Określenie niestandardowy kolor z palety RAL należy rozumieć jako kolor RAL spoza standardowej palety kolorów określonej dla danego produktu. Określenie inny kolor z palety RAL należy rozumieć jako kolor, na który mogą zostać pomalowane wybrane elementy produktu, odmienny od koloru poszycia – jest to zawsze kolor ze standardowej palety kolorów określonej dla danego produktu.
	4. Każda wersja produktu inna niż wykonanie podane w cenniku skutkuje podwyższeniem ceny wyrobu.
	5. Produkty w wersji innej niż opisana w cenniku (ponadstandardowe wymiary, kolorystyka, opcje wyposażenia) będą wyceniane indywidualnie. Zamówienie towaru w wersji niestandardowej (innej niż opisana w cenniku) wymaga wpłacenia zaliczki w wysokości minimum 40% wartości produktu. Termin realizacji będzie ustalony indywidualnie i będzie on liczony od momentu zaksięgowania wpłaconej zaliczki.
	6. Z uwagi na ograniczenia transportowe w bramach dwuskrzydłowych szerokość lub wysokość transportowanego elementu nie może przekraczać 3000 [mm]. Po przekroczeniu ww. wymiaru brama dostarczana jest w stanie rozkręconym.
	7. Wszystkie ustalenia związane ze zmianami w przyjętym do realizacji zamówieniu, zamówieniu niestandardowym lub zastosowaniem opcji, która nie jest opisana w cenniku, muszą być uzgadniane w formie pisemnej.
	8. Parametry bramy, które są podane w cenniku obowiązują wyłącznie przy bramach w wykonaniu standardowym. W przypadku bramy w wersji niestandardowej parametry bramy mogą ulec zmianie.
	9. Przyjmuje się tolerancję wymiarów liniowych i kątowych bez indywidualnych oznaczeń tolerancji – zgodnie z PN-EN-22768-1 C.
	10. Rysunki bram na zamówieniach powinny być wykonane w widoku od zewnątrz.
	11. Folię ochronną należy zerwać niezwłocznie po zamontowaniu bramy lub wystawieniu jej na działanie promieni słonecznych i warunków atmosferycznych, jednak nie później niż 3 miesiące od daty produkcji.
	12. W miejscach silnie nasłonecznionych nie zaleca się montażu bram w ciemnych kolorach.
	13. Przy montowaniu napędu należy postępować zgodnie z zaleceniami producenta napędu. Nie zaleca się montowania napędu do bram niedostosowanych do współpracy z napędem.
	14. Montaż bramy należy wykonywać zgodnie z dołączoną instrukcją montażu. Powinna przeprowadzić go osoba przeszkolona w zakresie instalacji stolarki otworowej.
	15. Co pół roku należy dokonać oględzin bramy: sprawdzić stan i poprawność pracy elementów ruchomych. Należy zwrócić szczególną uwagę na wszelkie niepokojące oznaki takie jak: wygięcia, pęknięcia, ślady opiłków, luzy połączeń itp. Raz na rok wykonać udokumentowany przegląd połączony z naprawą i konserwacją ewentualnych uszkodzeń wykonany przez uprawnione osoby.

